
 

 

ベトナム航空 日本支社 

2025 年 7 月 10 日 

 

お客様各位 

【お知らせ】 7月 10日（木）より羽田空港で 

自動チェックイン機（KIOSK）のご利用が可能になります 

 

いつもベトナム航空をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

このたび、2025年 7月 10日（木）より、東京国際空港（羽田）国際線ターミナル（第 3 ターミナル）に設置されている

「自動チェックイン機（KIOSK）」がベトナム航空のお客様にもご利用いただけるようになります。 

 

これにより、チェックイン手続きがよりスムーズになり、搭乗までの時間をより快適にお過ごしいただけます。ぜひご活用ください。 

 

 開始日：2025年 7月 10日（木） 

 設置場所：東京国際空港（羽田）国際線ターミナル（第 3 ターミナル） 出発ロビー（3階）B カウンター付近（5台） 

 対象のお客様：ベトナム航空をご利用のすべてのお客様  

 ご利用可能時間：出発予定時刻 6時間前から 60分前まで  

 ご利用方法： 

1. パスポート番号の読み込み後、画面の指示に従い入力します。 

2. 搭乗券とバゲージタグを印刷します。（※バゲージタグについては、お預けになるお荷物のあるお客様のみ印刷） 

3. お預けになるお荷物のあるお客様 ー チェックイン済み手荷物お預けカウンターへ、 

お預けになるお荷物のないお客様 ー そのまま出国審査・保安検査へお進みください。（※搭乗口にて渡航書類の確

認がございます。） 

 

 

<注意事項> 

自動チェックイン機（KIOSK）は、以下に該当するお客様はご利用いただけませんので、通常のカウンターをご利用ください。 

 

・ 2歳未満のお子様をお連れのお客様 

・ 特別サービスを希望されるお客様 

・ その他サポートが必要なお客様 

 

 

ご不明な点がございましたら、お近くのスタッフまでお気軽にお声がけください。 

 

 

以上 

 

https://www.vietnamairlines.com/jp/ja/buy-tickets-other-products/special-services

